
Sichern Sie sich Ihre zukünftigen Fachkräfte! 

4 - teilige Kursreihe
„Qualifizierte Ausbildungspraxis“ 

Sehr geehrte Frau Kollegin, sehr geehrter Herr 
Kollege, 

der Fachkräftemangel auf dem Arbeitsmarkt macht sich auch in unseren Praxen immer mehr 

bemerkbar. Angesichts dieser Tatsache gewinnt die Ausbildung von Zahnmedizinischen 

Fachangestellten zunehmend an Bedeutung. Als Ausbilder sichern Sie sich die zukünftigen Fachkräfte 

und schaffen so schon jetzt die Grundlage für die erfolgreiche Zukunft Ihrer Praxis. 

Der ZBV Oberbayern möchte Sie bei der verantwortungsvollen Aufgabe als Ausbilder unterstützen 

und bietet Ihnen mit dieser praxisnahen Kursreihe eine Qualifizierung, mit der Sie sich in Ihrer 

Außendarstellung positionieren können. 

Neben den rechtlichen Grundlagen der Ausbildung werden wichtige Kenntnisse zu Ihrer 

Stellung und Rolle als Ausbilder vermittelt. Die einzelnen Module zeigen auf, wie Sie 

Ausbildung richtig gestalten und liefern Ihnen praktische Tipps und Motivationshilfen für 

einen erfolgreichen Ausbildungsalltag. Daneben arbeiten wir gemeinsam an den von Ihnen 

gestellten Fragen und besprechen Problemlösungen. 

Die Kursreihe schließt ab mit dem 

Qualitätszertifikat und Qualitätslogo des ZBV Oberbayern 

„Qualifizierte Ausbildungspraxis“, 

Dieses wird an die jeweilige Praxis vergeben und ist gebunden an die 

Teilnahme des Zahnarztes / der Zahnärztin (Praxisinhaber/in) an allen 4 

Modulen. 

Alle Teilnehmenden erhalten ein Teilnahmezertifikat. 

Termine 2024:
  folgen in Kürze

Kursort: 

Kursnummer: 

Zielgruppe: 

Referentin: 

jeweils samstags von 09:00 - 17:00 Uhr

ZBV Oberbayern, Messerschmittstr. 7, 80992 München 

255 

Niedergelassenen ZÄ, ausbildendes Fachpersonal

Dr. Brunhilde Drew 

Fortbildungspunkte: 8 je Modul 

Seminarpreise: 

Bei Vorausbuchung aller 4 Module Einzelbuchung je Modul 

Team: 1 ZA, 1 MA 1500,00 € 500,00 € 

jede(r) weitere TN 200,00 € 250,00 € 

1 ZA 1000,00 € 300,00 € 
1 MA 800,00 € 250,00 € 

Anmeldeunterlagen bitte anfordern bei 

Katja Wemhöner, Tel.: 089 79355883, E-Mail: kwemhoener@zbvobb.de

mailto:rhindl@zbvobb.de


Sichern Sie sich Ihre zukünftigen Fachkräfte! 

Seminarinhalte: 

MODUL 1 

Standortbestimmung: 

Arbeitsmarktsituation im Wandel, zunehmender Fachkräftemangel, Was tun? 

Rechtliche Grundlagen der Ausbildung: 

Berufsbildungsgesetz (BBiG), Ausbildungsverordnung (AusbV ZFA), Ausbildungsrahmenplan, 

Arbeitsgesetze, Das Duale System 

Ihre Stellung und Rolle als Ausbildender / Ausbilder 

persönliche und fachliche Eignung, Gestalter von Lernprozessen, Zusammenarbeit mit anderen 

Beteiligten 

Azubi-Suche 

Ausbildungsmarketing, Werben um Bewerber, Bedarfsplanung, Anforderungsprofil, 

Stellenausschreibung, Auswahlverfahren, Vorstellungsgespräch, Endauswahl 

MODUL 2: 

Der Berufsausbildungsvertrag (mit besonderem Augenmerk auf die neue Ausbildungsverordnung) 

alles, was Sie dazu wissen müssen 

wichtige begleitende Unterlagen, Vertragspartner, Vertragsinhalte, Rechte und Pflichten, 

Ausbildungsdauer, Ausbildungszeiten, Arbeitszeit, Teilzeitausbildung, Ausbildungsverkürzung, 

vorzeitige Zulassung zur Abschlussprüfung, Anmeldung zu Prüfungen 

Ausbildung richtig beginnen 

Wunschausbildungsbetrieb werden, die Zeit nach der Zusage, 

mit motivierten Azubis optimal starten, Der erste Tag – Vorbereitung ist alles, 

die weiteren Tage und Wochen, Probezeit nutzen 

MODUL 3: 

Jugendliche heute 

Mythos „Null-Bock-Generation“, Generation Z – wie sie „tickt“, was wir von ihr lernen können 

Lehren und Lernen 

Professionelle Vermittlung von Wissen, 4- Stufen-Modell 

Berufsschule – zwei Lernorte, ein Ziel, Berichtsheft 

Beurteilungen, Beurteilungsfehler vermeiden 

Motivation und Kommunikation 

Motivierte Azubis: fordern und fördern, Maßnahmen zur Motivation 

Ihre Einstellung zum Azubi, regelmäßige Gespräche, Gesprächsleitfaden 

Feedback-, Beurteilungs-, Kritikgespräche 

MODUL 4: 

Wenn es nicht glatt läuft 

Professioneller Umgang mit Problemen in der Ausbildung 

Führungsverhalten und Konfliktlösung 

Top 10 der Ausbildungsprobleme 

Das Ausbildungsende planen 

vorzeitige Beendigung – Abmahnung, Kündigung, Aufhebungsvertrag 

Die Abschlussprüfung – Spiegel der Ausbildung, Prüfungsvorbereitung, Prüfungsfreistellung, 

Ausbildungszeugnis, klare Regelung zur Übernahme 

Prüfung nicht bestanden – was jetzt? 

Praktische Tipps für Ausbilder 




